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VOORWOORD

Met trots presenteren wij u ons jaarverslag 2024! We kunnen terugkijken op een jaar vol 
ontwikkelingen op het gebied van kwaliteit, veiligheid en duurzaamheid. 

Kwaliteit, veiligheid & duurzaamheid
Kwaliteit en duurzaamheid van producten gaan hand in hand. Immers, een product dat 
op verantwoorde wijze is geproduceerd met een lage impact heeft alleen waarde als 
het de kwaliteit heeft om te gebruiken waar het voor bedoeld is. Omgekeerd neemt 
de vraag naar duurzame producten dusdanig toe, dat enkel een goede kwaliteit geen 
rechtvaardiging is voor een grotere milieu-impact dan vergelijkbare producten. 

Deze trend is ook waar te nemen in de substraatsector. De vraag naar kwalitatief 
hoogwaardige en veilige substraten en substraatgrondstoffen blijft onverminderd 
aanwezig. Toch worden tegelijkertijd in toenemende mate eisen gesteld aan de wijze 
waarop deze tot stand komen en wordt meer inzicht gevraagd in de milieu-impact tijdens 
zowel de productie als het gebruik ervan. 

Ook in 2024 ondersteunde RHP de wereldwijd aangesloten bedrijven met onderzoek 
en ontwikkelingen op het gebied van kwaliteit en veiligheid. Daarnaast werd kennis 
gedeeld met o.a. onderzoeksinstellingen, kwekers en de retail over het belang van goede 
substraten. Hierbij staat RHP voor alle grondstoffen; het is uiteindelijk aan de markt om 
te bepalen welke grondstoffen wel en niet worden geaccepteerd. 

Tegelijkertijd is RHP zich aan het ontwikkelen op het gebied van duurzaamheidsthema’s 
zoals de milieu-impact (LCA) en verantwoorde productie. Deze thema’s zullen in de 
toekomst onlosmakelijk verbonden zijn met de vraag naar kwalitatief hoogwaardige 
producten. Op het gebied van verantwoorde productie is ingezet op de ontwikkeling van 
een schema waarmee de sociale en milieuaspecten van de productie van kokos geborgd 
worden. Eind 2024 is gestart met een pilotfase om dit schema in de praktijk te toetsen. 
Verder heeft RHP ook in 2024 een bijdrage geleverd aan de doorontwikkeling van de 
substraatvoetprint van Growing Media Europe.

Nieuwe grondstoffen
We zien dat bedrijven meer en meer met nieuwe grondstoffen willen experimenteren om 
aan de toekomstige vraag te kunnen blijven voldoen. Om hierbij niet beperkt te worden 
door de eisen uit het RHP-keurmerk is het via RHP Innovation Support mogelijk gemaakt 
om, onder voorwaarden, testen uit te voeren met grondstoffen die nog niet gecertificeerd 
zijn. Bij succesvolle resultaten kan vervolgens een traject gestart worden om deze 
nieuwe grondstoffen onder het keurmerk te brengen. In 2024 is het op die manier 
mogelijk geworden om gebruikt substraat te certificeren onder het RHP Consumer-
keurmerk en zijn er normen uitgebracht voor pluggen. Eind 2024 zijn de eerste stappen 
gezet richting een ontwikkelingscommissie voor geteelde plantvezels met als doel om 
normen te ontwikkelen voor bijvoorbeeld miscanthus. 

Nieuwe gecertificeerde bedrijven
We zijn verheugd te melden dat we ook in 2024 weer nieuwe certificaten hebben mogen 
uitreiken waarmee het aantal RHP- en RAG-gecertificeerde bedrijven is opgelopen naar 
75 ten opzichte van 71 eind 2023. 

Alles bij elkaar was het weer een interessant jaar waarover we u graag meer vertellen in 
dit jaarverslag. We wensen u veel leesplezier!

’s-Gravenzande, juni 2025

Martine Holtkamp
Algemeen directeur RHP
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1.1 De organisatie in 2024

RHP is gevestigd in ’s-Gravenzande en is een stichting. Op 31 december 2024 telde RHP 17 
medewerkers.
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1. BESTUUR & ORGANISATIE

RHP heeft in 2024 drie nieuwe 
medewerkers in dienst genomen: twee in 
de functie van technisch adviseur en een 
onderzoeksassistent, die een vertrokken 
collega heeft opgevolgd. 
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Medewerkers in 2024

Aantal medewerkers

17 
15 FTE 

 

Duur dienstverband  

12  
jaar

 
Gemiddelde leeftijd 

48  
jaar

 

Man/vrouw 

 41%vrouw                59% man   

1.2 Samenstelling Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht is het toezichthoudend orgaan van stichting RHP. De Raad van 
Toezicht bestaat uit personen die zich vanuit hun functie dan wel persoonlijke affiniteit 
betrokken voelen bij substraat. Zij vertegenwoordigen substraatproducenten (gecertifi-
ceerde bedrijven), gebruikers en de keten. De Raad van Toezicht vergadert elk kwartaal 
samen met de directie van RHP. De samenstelling van de Raad van Toezicht was in 2024 
als volgt:

Naam: Bernard Koeckhoven 
Functie: voorzitter
Sinds: 1 januari 2020

 

Naam: Jaco Dijkshoorn  
(Kekkilä-BVB)
Functie: lid
Sinds: 1 januari 2020 

Naam: Ronald Grootscholten  
(Florpartners)
Functie: lid
Sinds: 22 september 2022

Naam: Daphne Bronckhorst  
(Klasmann-Deilmann)
Functie: lid
Sinds: 1 januari 2024

Naam: Piet Kuivenhoven  
(kwekerij Kuivenhoven Poeldijk)
Functie: lid
Sinds: 1 juni 2024



2. STRATEGISCH BELEID

1.2 Visie en strategie

In overleg met de Raad van Toezicht is be-
gin 2024 een nieuwe visie en strategisch 
plan 2024-2027 vastgelegd. Op basis 
daarvan zijn de plannen voor de komende 
jaren opgezet.

Onze visie is:
“RHP is hét internationale centrum voor 
kennis over en certificatie van substraten 
op het gebied van kwaliteit, veiligheid en 
duurzaamheid.”

RHP wil in de komende jaren duurzaam-
heid incorporeren en daarmee als enige 
organisatie een uniek, overzichtelijk drie-
in-één aanbod bieden voor certificatie 
van substraten en (een toenemend aan-
tal) substraatgrondstoffen. Dit wordt als 
volgt gevisualiseerd:

Productveiligheid en -kwaliteit:  
RHP bedient de substraat- en substraat-
grondstoffenproducenten (primair) en 
overige partijen in de keten (secundair) 
met vooruitstrevende kennis over de 
veiligheid en kwaliteit van traditionele en 
hernieuwbare grondstoffen.
De vraag naar kennis over (hernieuwbare) 
grondstoffen en substraten blijft toene-
men bij zowel de huidige groep van ge-
certificeerde bedrijven als ook andere  
stakeholders. De huidige combinatie van 
onderzoek, adviesdiensten, trainingen en 
het keurmerk voor productveiligheid en 
-kwaliteit is de sterke basis die kansen 
biedt voor een gedegen positionering in 
de grondstoffentransitie en uitbreiding 
naar duurzaamheidsonderwerpen. Hierbij 
is het van groot belang dat RHP snel kan 
schakelen en de sector kan voorzien van 
kennis over en mogelijkheden om veilig te 
werken met hernieuwbare grondstoffen.

Substraatvoetprint:  
RHP is de uitvoerder (advies en validatie/
certificatie) van de door Growing Media 
Europe ontwikkelde substraat LCA-tool.
De ontwikkeling van de substraatvoet-
print is in 2019 geïnitieerd door Growing 
Media Europe (GME). Deze substraat-
voetprint berekent op 16 verschillende 
thema’s (waaronder CO₂, verontreiniging 
van bodem en water, ecotoxiciteit en 
uitputting van fossiele brandstoffen) de 
impact van substraat op het milieu. De 
methodiek van de substraatvoetprint 
sluit aan bij de Europees geaccepteer-
de norm voor LCA-berekeningen binnen 
de sierteeltsector (de FloriPEFCR) en de 
groente- en fruitsector (Freshfel Environ-
mental Footprint). RHP heeft als ambitie 
om, samen met GME en andere relevante 
stakeholders, de voetprintberekening 
naar een hoger niveau te tillen en uitein-
delijk de uitvoerder op het gebied van ad-
vies, verificatie en certificatie te worden.
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Verantwoorde productie:  
RHP is aanbieder van een uniform schema 
waarmee verantwoorde productie van 
substraten en substraatgrondstoffen 
geborgd kan worden.  
De manier waarop producten tot stand 
komen en de impact die deze productie 
heeft op de lokale omgeving staat 
in toenemende mate op de agenda 
van maatschappelijke organisaties 
en NGO’s. Verantwoorde productie 
gaat over de wijze waarop substraten 
en substraatgrondstoffen worden 
geproduceerd. Hierbij staan de sociale 
aspecten (waaronder arbeids-
omstandigheden) en de impact van de 
activiteiten op de directe omgeving (bijv. 
waterverbruik en de impact daarvan 
op de lokale bevolking) centraal. RHP 
heeft als ambitie om met een uniform 
certificatieschema de verantwoorde 
productie van substraten en 
substraatgrondstoffen te borgen.

2.2 Kennisontwikkeling en 
kennisdeling

Ook in 2024 heeft het onderzoek niet 
stilgelegen binnen RHP. Vanuit het 
collectief onderzoeksprogramma is 
aandacht besteed aan kennisontwikkeling 
op het gebied van residuen van 
pesticiden in substraatgrondstoffen, 
de invloed van verpakkingen op het 
substraat, humaanpathogenen en de 
structuurstabiliteit van grondstoffen. 

De in de onderzoeken ontwikkelde 
kennis is gedeeld met de gecertificeerde 
bedrijven via bedrijfsbezoeken, webinars 
en bijeenkomsten. De factsheets die 
met regelmaat door RHP gepubliceerd 
worden, zijn openbaar toegankelijk 
en geven inzicht in specifieke thema’s 

waaronder schimmelgroei, pesticiden en 
DNA-onderzoek. 

In 2024 heeft RHP ook weer gesprekken 
gevoerd met en presentaties gehouden 
voor verschillende (inter)nationale or-
ganisaties: schema-eigenaren, branche-
organisaties, onderzoeksinstellingen, 
belangenorganisaties, handel, retail en 
professionele kwekers. Deze gesprekken 
gingen onder meer over de behoeften in 
de markt als het gaat om duurzaamheid 
van grondstoffen en substraten, gerela-
teerd aan het RHP-kwaliteitskeurmerk. 
Met substraten met een toenemend per-
centage hernieuwbare materialen, was 
ook de manier van telen voor professio-
nele kwekers onderwerp van gesprek.

2.3 Samenwerkingen

Hort2theFuture 
Het Europese samenwerkingsproject 
Hort2theFuture is in 2024 van start ge-
gaan. In dit project wordt door 28 Europe-
se universiteiten en organisaties onder-
zoek gedaan naar schaalbare, betaalbare 
en makkelijk te gebruiken groeimedia op 



basis van grondstoffen uit de EU met een 
lage milieuvoetprint. De rol van RHP in dit 
project is het ontwikkelen van een online 
rekentool voor substraten. 

Route- en kansenkaart
Eind 2023 is bekend geworden dat de 
Topsector Tuinbouw & Uitgangsmateri-
alen budget heeft vrijgemaakt voor de 
ontwikkeling van een roadmap waarin 
onderzoeksvragen rondom hernieuw-
bare grondstoffen gebundeld worden. In 
2024 zijn hiertoe een tweetal workshops 
georganiseerd waarbij een sectorbrede 

vertegenwoordiging aanwezig was. Het 
eindresultaat is een Route- en kansen-
kaart waarin op basis van 8 verschillende 
thema’s (routes) benodigde acties zijn 
geformuleerd. Bij de uitvoering van deze 
acties zal RHP in veel gevallen als actie-
houder of betrokkene actief zijn. 

Publiek-privaat samenwerkingsproject  
microbioom in groeimedia 
Ook de deelname van RHP aan het Top-
sector-onderzoeksproject naar micro-
biologische kwaliteit in groeimedia werd 
in 2024 voortgezet. Samen met andere 
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partijen wordt ernaartoe gewerkt om 
uiteindelijk groeimedia met een gegaran-
deerde microbiologische activiteit te rea-
liseren, inclusief een gedegen teeltadvies 
om de juiste microbiële eigenschappen 
tijdens de teelt te behouden. Voluit heet 
dit PPS-project (publiek-private samen-
werking) ‘Naar een standaard voor het 
meten van de microbiologische kwaliteit 
van groeimedia op basis van hernieuw-
bare grondstoffen’. Projectleiding ligt in 
handen van Glastuinbouw Nederland; 
Wageningen University & Research voert 
het onderzoek uit. RHP en andere private 

partijen dragen bij met kennis en kunde. 
Kennis en methodieken die voortkomen 
uit dit project zijn belangrijk voor RHP en 
zijn aangesloten, gecertificeerde bedrij-
ven.



3. KERNCIJFERS

GECERTIFICEERDE 
GRONDSTOFFEN EN 

EINDPRODUCTEN

Waarvan 3 nieuwe te certificeren 
producten erbij in 2024: teelaarde, 

gebruikt substraat en pluggen.

29

VERGADERINGEN

FINANCIËN
 
NETTO OMZET:     € 2.191.072

 
RHP is een stichting zonder winstoogmerk. Een deel 
van het resultaat is bestemd voor laboratorium- 
renovatie; de rest wordt toegevoegd aan de  
reserves voor de continuïteit van de stichting en 
onderzoek en ontwikkeling voor de substraatsector.

PRODUCTGROEPEN 18
TECHNISCHE COMMISSIE 2 

CENTRAAL COLLEGE

VAN DESKUNDIGEN 2

WEBINARS 4 waarvan:

> voor gecertificeerde bedrijven
• online onderzoeksupdates (maart, juni, oktober) 3
•  hybride bijeenkomst ‘From research to practice:  

RHP insights and testing new growing media’  
(december) 1 

75
Waarvan 4 gecertificeerde bedrijven 
erbij in 2024: Van Egmond Potgrond 
uit Nederland, Harte Peat uit Ierland, 

Naujasis Kalcitas uit Litouwen en 
Comgoed uit Nederland.

GECERTIFICEERDE
BEDRIJVEN

GECERTIFICEERDE LOCATIES

428

GECERTIFICEERD PRODUCT

11.000.000 m3

PRODUCT ANALYSES

15.052
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VERBETERANALYSES 214
 

RISICO-ANALYSES 30
 

HYGIËNEPROTOCOLLEN 24
 

INTERNE AUDITS 36
 
OVERLEG IN HET KADER VAN 
ONDERSTEUNING EN ADVIES 162
 

SCHADE EN PRAKTIJKPROBLEMEN22

• een bezoek aan Tamil Nadu Agricultural University in Coimbatore, India (december)
• voorlichtingsbijeenkomsten voor de Nederlandse (tuin)retail & groothandel  (november)
• de kennisbijeenkomst ‘Sterke miscanthusketen bouwen in potplantenteelt’ (oktober)
• de Pot- en perkplantendag van Glastuinbouw Nederland (oktober)
• het Baltic Peat Producers Forum, Letland (september)
• de Vakbeurs Openbare Ruimte (september)
• de Kennisdag Substraat ‘De diepte in met nieuwe groeimedia’ (april)
• de technische bijeenkomst voor gecertificeerde bedrijven in de Baltische Staten en Scandinavië (april)
• HortiContact (maart)
• een bezoek aan Kingfisher, VK (februari)
• de banenmarkt in het World Horti Center (februari)
• het digitale symposium ‘Veen in potgrond en de zoektocht naar alternatieve substraten’ (januari)
• de IPM in Essen (januari)
• de Aardbeiendag (januari) 
• diverse bijeenkomsten bij gecertificeerde bedrijven.

PRESENTATIES
Bij verschillende gelegenheden in Europa presenteerde een vertegenwoordiger van RHP onze organisatie, keurmerken, ons 
onderzoek naar grondstoffen en substraten en/of de ontwikkelingen binnen de sector. Onder meer tijdens:

INTERNATIONAAL BEZOEK 

Daarnaast kreeg RHP (inter)nationaal bezoek, waaronder van:
Royal Horticultural Society (VK), studenten Lentiz MBO Westland,
ministerie van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit, Respon-
sibly Produced Peat, de Vereniging Potgrond- en Substraatfabri-
kanten Nederland en (potentiële) gecertificeerde bedrijven.

BEDRIJFSBEZOEKEN 
TECHNISCH ADVISEURS

TRAININGEN 8
> voor gecertificeerde bedrijven
• Training RAG Landscaping A (in-company) 1 
• Training Potgrond & Substraten (NL)  1
• Training Growing Media A (NL) 1
• Training Growing Media B (NL)  1
• In-company trainingen 3  

> voor auditoren
•  Trainings- en harmonisatiedag  voor
   auditoren van de keurmerken RHP en RAG 1
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4. ONDERZOEK EN ONTWIKKELING

Veilig innoveren met nieuwe materialen

RHP is in 2024 gestart met RHP Innovation Support, zodat  
gecertificeerde bedrijven veilig en verantwoord kunnen innoveren met 
nieuwe substraatgrondstoffen op hun RHP-locaties. Daarnaast heeft RHP 
in 2024 de maximale dosering van RHP-compost in substraten verhoogd. 

Sinds 2022 ligt er een getekend convenant van de substraatsector, 
marktpartijen, NGO’s en de overheid met als doel de milieu-impact van 
substraten te verlagen en het aandeel hernieuwbare grondstoffen in 
substraten te verhogen. Innovatie met nieuwe grondstoffen is cruciaal, 
maar vraagt zorgvuldige praktijkproeven om de veiligheid en kwaliteit van 
substraten aan kwekers te kunnen blijven garanderen. Sinds 2024 biedt RHP 
gecertificeerde bedrijven technisch advies en ondersteuning bij innovatie 
van nieuwe, niet-gecertificeerde grondstoffen op hun RHP-locaties. Omdat 
deze materialen risico’s met zich mee kunnen brengen voor bestaande 
productieprocessen en productkwaliteit, is zorgvuldigheid essentieel. Met 
RHP Innovation Support biedt RHP gecertificeerde bedrijven de mogelijkheid 
om nieuwe, niet-gecertificeerde grondstoffen te ontwikkelen en testen 
op hun eigen productielocatie, zonder dat dit gevolgen heeft voor hun 
gecertificeerde producten.

Via een stapsgewijs ontheffingentraject in twee fasen krijgen bedrijven 
toestemming om nieuwe materialen gecontroleerd te beproeven. In fase 1 
worden kleine praktijkproeven gedaan, gevolgd door een evaluatie en een 
uitgebreide risico-inventarisatie. Bij positieve uitkomst kan fase 2 worden 
gestart, waarin grotere volumes getest mogen worden. Gedurende dit 
traject is RHP een deskundige sparringpartner. 

Met ‘RHP Innovation Support’ maken we veilige innovatie 
voor gecertificeerde bedrijven mogelijk.

Daarnaast heeft RHP in 2024 de maximale dosering van RHP-compost ver-
hoogd. Voor consumentenpotgronden is dit percentage opgetrokken naar 
40%, en voor professionele substraten naar 30%. Deze verhoging is geba-
seerd op nieuwe inzichten en praktijkproeven, en sluit aan bij het convenant 
Milieu-impact potgrond en substraten. 
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Ook onderzoekt RHP de mogelijkheden van hygiënisatie van nieuwe her-
nieuwbare grondstoffen via ‘meecomposteren’. Hierbij doorloopt een nieu-
we grondstof samen met compost het volledige composteringsproces om 
schadelijke organismen af te doden. Dit vergroot de kansen om meer ver-
schillende hernieuwbare grondstoffen veilig in te zetten in substraten.

Innovatie met nieuwe materialen, zonder concessies  
aan kwaliteit en veiligheid.

Zo stelt RHP gecertificeerde bedrijven in staat om toekomstbestendige sub-
straatoplossingen te ontwikkelen, terwijl de kwaliteit van hun producten 
behouden blijft. Zo blijft de sector binnen veilige grenzen innoveren en bij-
dragen aan de verduurzaming van substraten. 
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     Structuurstabiliteit van grondstoffen:
grondstoffen worden getoetst 
op hun structuurstabiliteit in een 
incubatieopstelling, waarbij het verlies 
aan structuurstevigheid wordt gevolgd.
     Humaanpathogen in grondstoffen en 
substraten:
het onderzoek wil inzicht verschaffen in 
het voorkomen van humaanpathogenen 
in grondstoffen en de ontwikkeling ervan 
in substraten.
     Gedrag van verpakte substraten:
dit jaar zal de focus liggen op metingen 
in de praktijk, waarbij met name wordt 
onderzocht welke factoren van belang 
zijn om anaerobie in verpakkingen te 
voorkomen.

Collectief onderzoek

  
Zowel primaire als hernieuwbare sub-
straatgrondstoffen stonden centraal in 
het collectief onderzoek in 2024.

Rekenmodellen
In 2024 is gewerkt aan het ontwikkelen 
van rekenmodellen voor substraten. De 
modellen maken het mogelijk om de fy-
sische eigenschappen en de bemestende 
waarde van substraten op basis van de 
samenstelling te berekenen. In 2025 wor-
den de modellen omgezet naar een online 
rekentool.

Gedrag van verpakte groeimedia
Ook is gewerkt aan het onderzoek naar 
verpakte substraten. Er is onderzocht 
wat het effect van een luchtdichte ver-
pakking is op de kwaliteit van substraten. 
Hiervoor zijn nieuwe technieken ingezet 
om het zuurstofgehalte in verpakkingen 
zoals big bales te kunnen monitoren. Het 
onderzoek liet zien dat het ontstaan van 
anaerobie (zuurstofgebrek) in een lucht-
dichte verpakking van substraten kan 
leiden tot verlies van met name stikstof 
in het substraat. In 2025 wordt verder 
gewerkt aan dit onderwerp, waarbij de 
focus ligt op het voorkomen van anaero-
bie in verpakte substraten. 

Residu in grondstoffen
Onderzoek naar residu heeft in 2024 ge-
leid naar een inzicht in de aanwezigheid 
van residuen van pesticiden in hernieuw-
bare grondstoffen. Daarnaast is een 
onderzoek uitgevoerd naar het “No Effect 
Level” van twee veel gevonden herbici-
den. Dit vormt een basis voor normering.

In 2025 wordt er gewerkt aan:
     Ontwikkeling van de online rekentool 
voor substraten:
de online rekentool wordt ontwikkeld 
in het raamwerk van het EU-project 
Hort2theFuture.
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5. KEURMERKEN
Stichting RHP beheert 2 kwaliteitskeurmerken voor substraten en potgrond: het 
RHP-keurmerk en het RAG-keurmerk, met in totaal 6 verschillende toepassingsgebieden: 

Doorontwikkeling RHP-keurmerk
Op 1 februari werden de normen voor het 
RHP-kwaliteitskeurmerk geactualiseerd. 
Jaarlijks worden deze inhoudelijke aan-
passingen doorgevoerd in het RHP-pro-
ductcertificatieschema, mede op basis 
van ontwikkelingen in de sector. De aan-
gesloten, gecertificeerde bedrijven kre-
gen vervolgens drie maanden de tijd om 
deze door te voeren in hun bedrijfsvoe-
ring en kwaliteitsmanagementsysteem. 
Per 1 mei gingen de nieuwe eisen in. 

Nieuwe te certificeren producten
In 2024 zijn er twee nieuwe te certificeren 
producten opgenomen in het RHP-pro-
ductcertificatieschema, namelijk pluggen 
en andere kleine voorgevormde groeime-
dia (RHP Horticulture)  en gebruikt sub-
straat (RHP Consumer). Voor dit laatste 
product heeft in 2024 ook het eerste be-
drijf een RHP-certificatie behaald. In 2024 
is er ook een nieuw te certificeren product 
bijgekomen in het RAG-productcertifica-
tieschema, namelijk teelaarde.

Veilige innovatie met nieuwe materialen 
op productielocatie
In 2024 heeft RHP met het programma 
RHP Innovation Support belangrijke stap-
pen gezet die bijdragen aan de doelen van 
het convenant Milieu-impact potgrond en 
substraten. Dankzij dit initiatief kregen 
gecertificeerde bedrijven de mogelijkheid 
om, onder voorwaarden en met advies 
en deskundige ondersteuning van onze 

technisch experts, nieuwe niet-gecertifi-
ceerde grondstoffen veilig en gecontro-
leerd te testen op hun eigen RHP-produc-
tielocatie. Door middel van een zorgvuldig 
opgebouwd ontheffingentraject in twee 
fasen konden bedrijven in 2024 gaan 
innoveren met nieuwe materialen zonder 
risico voor hun gecertificeerde producten 
op locatie. 

Online inschrijfmodule Hermes
In de tweede helft van 2024 is een aantal 
gecertificeerde bedrijven gebruik gaan 
maken van Hermes, de online inschrijf-
module voor productmonsters. De eerste 
reacties waren positief en op basis van de 
ervaringen uit deze testen heeft RHP nog 
enkele optimalisaties doorgevoerd om 
het systeem verder te verbeteren. In 2025 
zullen alle gecertificeerde bedrijven ge-
faseerd overgezet worden naar Hermes, 
waarmee het proces voor de inzending 
van productmonsters is gedigitaliseerd.
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