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Hoe gaan we om met een situatie met geweld?

Uitgangspunt is dat op het terrein van Waalcampus iedere vorm van verbaal en fysiek
geweld/agressie en seksuele intimidatie, door ouders, teamleden, kinderen, vrijwilligers en
stagiaires, niet getolereerd wordt. Hieronder wordt tevens verstaan aanhoudend pesten,
diefstal, vernieling, vuurwerkbezit en/of wapenbezit.

Verbaal geweld: Onder verbaal geweld verstaan we het bedreigen en/of uitschelden van
kinderen en teamleden. Ook vloeken gericht tegen personen en schreeuwen beschouwen
wij als vormen van verbaal geweld.

Wanneer zich verbaal geweld voordoet handelen wij als volgt:

Een teamlid stelt zich altijd op de hoogte van de oorzaak, de aard en de omvang van
het verbaal geweld. Het teamlid bespreekt dit bij de codrdinator als de ernst van het
verbale geweld dit rechtvaardigt. Samen beoordelen zij op welke wijze er een bericht
naar de ouders gaat van het kind die zich schuldig maakt aan verbaal geweld. Ook
naar met de ouders van het slachtoffer wordt contact opgenomen.

Het teamlid brengt de andere teamleden van de Waal op de hoogte en zet een
aantekening in het dossier van het kind.

Het kind gaat met teamlid ouders en eventueel het slachtoffer in gesprek en zal zijn
gedrag moeten toelichten.

Fysiek geweld: Onder fysiek geweld verstaan we het slaan, schoppen, spugen, duwen en
stompen van kinderen en teamleden.

Wanneer zich fysiek geweld voordoet handelen wij als volgt:

Er is eerst aandacht voor het veilig stellen van teamleden en kinderen.

Vervolgens is er een periode om rustig te worden, zo nodig voor alle betrokkenen.
Het teamlid stelt zich altijd op de hoogte van de oorzaak, de aard en de omvang van
het fysiek geweld en meldt het voorval bij de interne contactpersoon. Verder zoekt
het teamlid uit wie er nog meer bij het voorval betrokken waren.

De ouders van dader én slachtoffer krijgen schriftelijk of mondeling bericht over het
voorval.

Het teamlid lost het incident op, op een manier die voor kinderen begrijpelijk is.

Als er fysiek geweld plaatsvindt gericht tegen teamleden stelt de directeur ouders op
de hoogte. De directeur beslist of er melding gedaan wordt bij de politie.



