¢ Floriday

Convenant: Samen werken aan een digitale toekomst voor de sierteeltsector

Doel en belang

Het convenant is ontwikkeld om de sierteeltsector te versterken door digitalisering te bevorderen. De
afspraken in het convenant leggen de basis voor verdere groei, digitalisering en continuiteit van Floriday als
digitaal platform voor de sierteeltsector. Dit initiatief is een samenwerking tussen kopers en Royal

FloraHolland (RFH).

Floriday's rol
Floriday is het digitale platform voor de sierteeltsector waarmee we de handel willen laten groeien en
eenvoudiger willen maken. Het speelt een cruciale rol in het faciliteren van de digitale interacties binnen

de sierteeltsector.

Samenwerkingsgrondslag

o Aanbod en orderen: Alle partijen streven naar een zo groot mogelijk aanbod op Floriday en het

orderen via het platform.

¢ Inschrijven kopers: RFH schrijft kopers in volgens de huidige inschrijfprocedure, inclusief
kredietcheck bij Floridata. Kopers die niet voldoen aan de voorwaarden worden doorverwezen naar

exporteurs.

o Commerciéle relaties: RFH volgt de commerciéle relaties van haar leden en doet geen actieve

acquisitie van kopers binnen Europa waar leden geen relatie mee hebben.

o Bezorging en collectie: RFH zal geen diensten aanbieden met het oog op het transport van
verkochte sierteeltproducten naar klanten buiten Nederland. RFH is vrij om zorg te dragen voor
transport van sierteeltproducten tussen haar verschillende vestigingen of tussen de locaties van

haar leden/kwekers en de veilingtereinen.

o Governance en tarieven: De tarieven voor Floriday worden vastgesteld volgens dezelfde
governance en uitgangspunten als andere diensten van RFH. Voorafgaand aan de vaststelling

van koperstarieven worden deze besproken in klantenplatformen.

o Netwerkfunctie: Door uit te breiden met aanbieders en afnemers, vergroot Floriday de waarde
van data delen en informatie-uitwisseling. Dit versterkt het platform en is in het belang van de

betrokken partijen.

¢ Nieuw: Sector Platform overleg: Er wordt een nieuw overleg opgericht waarin handel,

kwekers en RFH zitting hebben om het platform zo sterk mogelijk te maken.




Betrokken partijen
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